LINDHS ROLLO

Kvalitetspolicy

For oss pa AB Lindhs Rollo Persienner och Markiser ar det viktigt att bygga verksamheten
utifran ndjda kunder. Vi stravar alltid efter att méta kundernas krav och férvantningar.
Foretaget skapar ekonomisk effektivitet och uppnar langsiktigt Ionsamhet genom att utféra
arbetet pa ratt satt och pa avtalad tid.

Foretaget har som regel att bestallningar och orderbekraftelser skall vara skriftliga. Vi arbetar
standigt med att forbattra kvaliteten, servicen, teknologin och arbetsmetoderna. Detta genom
att satta upp matbara kvalitetsmal och kontinuerligt genomféra férbattringsatgarder.
Foretagsledningen bedriver kontinuerligt interna kvalitetsutbildningar for medarbetarna,
individuellt eller i grupp, for att sakerstalla kvaliteten och att vara rutiner och riktlinjer
efterfoljs.

| samarbete med externa samarbetspartners, som t.ex. leverantorer, utvecklas var
kompetens standigt for att vi skall vara ledande inom var bransch. Tillverkningen sker alltid
enligt leverantorernas rekommendationer och riktlinjer. Tillverkade produkter kontrolleras
bade funktionsmassigt och kvalitetsmassigt innan de passerar vidare for leverans eller
installation. Produkterna ar CE-markta, EG-férsakrade och prestandadeklarerade enligt DIN
EN 13561.

Installationen av markiser sker med CE-markta infastningsmaterial och foljer de uppsatta
egenkontrollerna. Nar det galler installationer beror rutinerna bland annat val av
infastningsmaterial och korrekt anpassning for olika material och fasad-, vagg-, och taktyper.
Nar det galler infastningen av markiser utgar vara rutiner bland annat ifran
infastningsrekommendationer fran EU. En viktig del i vart kvalitetsarbete géallande installation
ar var funktions- och egenkontroll som alltid genomférs nar vi har installerat en produkt.
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